
Контактная информация 

Министерство здравоохранения Республики Крым 

Почтовый адрес: 295015, Республика Крым, г. Симферополь, пр.Кирова, 1 

Режим работы: понедельник-пятница с 9.00 до 18.00 (обеденный перерыв с 13.00 до 14.00) 

Электронный адрес:  mzorg@mzdrav.rk.gov.ru  (обращения  граждан), 

minzdrav2014@mzdrav.rk.gov.ru (канцелярия). 
 

Официальные страницы в социальных сетях: 
Facebook:   https://www.facebook.com/mzdravrk/  

В Контакте:  https://vk.com/mzdravcrime  a   

Одноклассники:  https://ok.ru/group/57729170669692 

Instagram:   https://www.instagram.com/mzdrav.rk/ 

Обращения в письменном виде направлять почтовым отправлением по 

адресу: 295015, Республика Крым, г. Симферополь, пр. Кирова, 1 

Обращения в электронном виде: http://uslugi.rk.gov.ru/ 

«Горячая линия» Министерства здравоохранения Республики Крым: 

 По вопросам профилактики новой коронавирусной инфекции (звонки бесплатны): 

С мобильного телефона    8 800 733 33 12 (с 08.00 до 20.00 в рабочие дни); 

Со стационарного телефона  0 800 733 33 12 (с 08.00 до 20.00 в рабочие дни). 

По вопросам организации медицинской помощи, обеспечения 

высокотехнологичной помощи, предоставления необходимой справочной 

информации об оказываемых медицинских услугах и работе медицинских 

организаций, по вопросам оплаты труда, а также своевременная консультативная 

поддержка медицинских организаций при работе в ЕМИСЗ РК и ЗЛВС (звонки 

бесплатны): 

С мобильного телефона   8 800 733 33 34 (с 08.00 до 20.00 в рабочие дни); 

Со стационарного телефона  0 800 733 33 34 (с 08.00 до 20.00 в рабочие дни). 

По вопросам лекарственного обеспечения:  

8-989-234-34-84 (в рабочие дни, с 08:00 до 17:00). 

«Горячая линия» Территориального фонда обязательного медицинского 

страхования Республики Крым:  8 800 301 41 53, (3652) 77-25-77. 

«Горячая линия» Межрегионального управления  Роспотребнадзора  по 

Республике Крым и городу Севастополю:  8 (800) 234 45 01 

Служба детского «телефона доверия» в Республике Крым:  

8 800 2000 122; +7 978 0000 738 (звонки бесплатны). 
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